
 

令和３年度第５回運営推進会議 

大泉学園やまぼうし 

令和３年１２月１８日 

1．本日の参加者 

  

2．やまぼうしからの報告      

 

＊利用者、職員状況 

利用者状況 登録者２４名 空き１名 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

 ４ ８ ６ ４   ２ 2.7 

現在２４名の利用者様に登録を頂いております。 終了者 12/1死亡 1名 

11/25～新規１名    

＊職員状況 

非常勤職員 常勤職員 非常勤看護師 計 

２ 11 １（辻クリ兼務） １4 

 看護師（週２日勤務）  

 

＊行事報告 

11/16～11/19  遠足(江戸東京博物館＋外食) 

11/20  外食(近場) 

11/25.12/22  ケア会議 

      12/22  クリスマス会 

 コロナウイルスにより全てのボランティアを中止にしています。 

    

  *研修報告 

     

11/26  ポジショニング 摂食リハについて YOUTUBE配信 

11/30  もしも私が認知症になったらと考え

る 

YOUTUBE配信 

 

    

 

 

＊事故・ヒヤリハット報告 

 事故報告 

 １１月 その他３件(タオル入れ間違え.目薬紛失未遂.他者の歯磨き粉を使用) 

     忘れ物２件(上着.バッグ).外傷２件(剥離.内出血) 

１２月 その他(食事を他者からもらい食べる).外傷(剥離) 



 

ヒヤリハット 

 １１月 転倒の可能性３件(浴槽から介助なしででてくる、車のリフトより介助なしで降りる.ふらつき) 

     忘れ物４件(活動記録.上着.クッション.義歯ケース) 

     その他２件(自ら薬持参し服薬しようとする、異食の可能性) 

 １２月 落薬１件 

３．ご家族様からの要望 

４．運営推進会議メンバーからの要望、助言等 

次回 運営推進会議は R４年２月２６日（土）14：30～15：30に予定しています。 

 

 

 

令和3年

事故報告書
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計

転倒など 1 1 1 3
外傷 1 2 2 1 3 2 2 1 14
誤嚥
異食
薬関係 2 1 1 3
離設 1 1

利用者間トラブル

その他 2 6 2 4 5 1 20
車両

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
転倒など 1 1 5 2 3 1 2 15
外傷 1 1 1
誤嚥
異食 1 1
薬関係 1 1 1 2 1 1 7
離設 2 2

利用者間トラブル
その他 1 4 1 3 5 5 19

苦情報告

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計
サービスの変更
持ち物の間違い
車輌事故（物損）
宿泊時の居室対応

利用者間のトラブル

職員の対応

その他

ヒヤリハット

 

 

 

 

 

 



２０２１年度（令和３年）第４回運営推進会議 議事録 

事業所名 大泉学園 さくらの家・大泉学園 やまぼうし 

所在地 練馬区大泉学園７－１９－１７ 

開催日時 令和３年１０月３０日 土曜日 １４：３０～１５：３０ 

開催場所 大泉学園 こぶしの家 １０１号室 

出席者内訳 利用者   ０名  

利用者家族 ４名 田村様 岡嶋様 合津様姉妹 

民生委員  ０名 

地域代表  １名 黒沢様 

知見者   ０名  

練馬区職員 ０名 

その他   １名 大竹様（大泉北包括） 

積田（さくらの家管理者）・豊田（やまぼうしケアマネージャー） 

主な議題 現状報告 

活動報告 ・利用者状況 

  さくらの家 

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

３ ６ ４ ３ １ ２.５８ 

やまぼうし 

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均介護度 

４ ７ ６ ５ ２ ２.７５ 

・職員状況 

  さくらの家 

常勤職員 非常勤職員 派遣 計 

１２ ６ １ １９ 

やまぼうし 

常勤職員 非常勤職員 非常勤看護師 計 

１１ ２ １ １４ 

 看護師：毎週月金曜日勤務 

・行事報告 

  さくらの家 

９/１３ お誕生日会 

９/１４        ケア会議 

９/２０        敬老の日 

１０/１２        ケア会議 

 １０/１８        かわせみ 遠足 

１０/２２        かなりあ 遠足 

 

 

 



やまぼうし 

  ９/２０        敬老会 

 １０/９        駐車場でＢＢＱ 

 １０/３０        運営推進会議 

９/３０・１０/２８        ケア会議 

・研修報告 

 さくらの家 

８月研修 職員活性化研修⑤褥瘡 全員 

やまぼうし 

８/２４ 擁護者の虐待について 

       ＹＯＵＴＵＢＥ配信 
全員 

 ９/２８ 褥瘡について ＹＯＵＴＵＢＥ配信 全員 
 

要望、意見及び助言 黒沢様より 

 ボランティアはどの様な物がありますか 

 お寿司は不動の４番打者ですね。特に桶のお寿司は 

自分は近隣に住んでいるので、バーベキューをするならお手伝いします

よ。この前はお散歩中の車椅子に空気が入ってなかったので入れました

よ。 

ビデオとかは見るのですか 

豊田より 

 お琴・三味線・ピアノを使用しての歌（男性の方） 

 ピアノを使用しての歌（女性の方）さくらとやまぼうし両方 

 ワンちゃんボランティア さくらとやまぼうし両方 

 コロナが落ち着いて前の様にボランティアさんに来ていただきたいで

す。 

 ボランティアさんではないのですが、緊急事態宣言が解除され 

 １１月の毎週土曜日に十文字学園の学生が実習に来ます。 

積田より 

 歌のボランティアが無くなり前の様に歌を唄えなくなっています。心と

か記憶とかに残っている様な歌を唄ってくださるボランティアさんは貴

重です。 

 皆さん、お寿司が好きです。嚥下が悪くて入退院を繰り返している方も

お寿司は自分で食べたいと思うのか食べられています。敬老会は必ずお

寿司をとる事にしています。 

積田・豊田より 

 いつも色々とありがとうございます。 

 ビデオはドリフターズやはじめてのおつかい、歌番組を録画して観てい

ます。 

大竹様より 

 ふっとした時に事故やヒヤリが起きていますね。減らせる様な工夫をさ

れているので、今後も継続してください。 

 



田村様より 

 面会はいつから再開しますか 

積田より 

 申し訳ありません。先日の受診の時にお伝えするの忘てしまい 

 土曜日だけですけど、面会を再開しました。 

 ご家族の顔を忘れないかと会う事が大事なのだなと感じています。早く

普通の生活に戻って欲しいです。 

岡嶋様より 

 やまぼうしへ行く事を楽しみしています。色々な事をしていただいてい

るようですが、聞いても答えは返ってこないのですが 

 楽しんでいるのだなと感じています。 

合津姉妹様より 

 やまぼうしの職員が１４名でフル活動されて週２日は休んでいますか。

散歩や遠足があって楽しみにしています。職員の方がこんなに苦労され

ているのだなと思いました。 

豊田より 

 御心配ありがとうございます。５月から職員２名が入り、１０月は１名

が移動で戻ってきました。１４名で有給も取れています。 

その他 さくらの家からの報告です 

 さくらは入居施設なので外部の人と接する事がほとんど無い状態で、ボ

ランティアさんも今は来られなくて、さくらの中だけで完結する世界に

なってます。見学に来られても利用につながらず、１３名まで落ち込み

ましたが、夏前から入居があり現在満床となりました。 

 現在職員体制は常勤１２名、非常勤６名、派遣１名です。 

行事の報告です。 

９/１３ お誕生日会。ナカタヤのケーキを買って一人ずつお祝いしまし

たが、ご家族様をお呼びする事は出来なかったので職員・利用者様一同

でお祝いしました。 

９/１４・１０/１２ ケア会議。職員が一ヶ所に集まる為、利用者も一ヶ

所に集まる為、密になると６月まで出来ず、その場のミーティングを行

っていました。ワクチン接種も全員済、職員全員での話し合いが大事を

思い６月から再開しました。 

９/２０ 敬老会、例年通り桶でお寿司を取りお祝いしました。 

刻み食の方が増え、ちらし寿司よりも桶での握りが好評で、お寿司を３

等分に切って提供しました。 

 １０/１８ かわせみの遠足。とても良い天気で外食が出来ないので中央

公園へ行き、お散歩後に自動販売機でジュースを買い飲みました。普段

あまり飲まれない方も外へ出ると気分が良くなるのか飲んでくださいま

した。 

１０/２２ かなりあの遠足。朝から雨でドライブだけとなり、ちょっと

つまらなそうでした。 

研修報告です。 



 ８月に褥瘡について、ユーチューブで行いました。アズノールの値段や

褥瘡について勉強になりました 

事故・ヒヤリの報告です。 

事故に関しては転倒２件、外傷４件です。同じ方が同じ様に、怪我まで

いかないが、しっかりと立っていられず崩れてしまう事が多かったです。

２年前に大腿骨骨折、リハビリ病院でリハビリをしましたが入院中に認

知症が進んでしまい言葉が通じなくなり、危ないと言う事も通じず動い

てしまい事故がおきています。 

座位がしっかり出来ず右傾きがあり隣の方に話しかけて椅子よりずり落

ち、ここ何日かで４回椅子よりずり落ちています。同じ日に２回という

事もありました。ご家族とリハの先生と相談して座位が保てる様クッシ

ョンを使用して様子を見て行きたいと話をしています。 

 ８月後半より今まで上げていなかったアザについても事故報告としたの

で増えています。何故、アザが出来たのかを考えるのも良い事なので事

故としてあげる事になりました。 

 ヒヤリに関しても同じ方が同じ様に、手引きでやっと歩ける方が自分で

は歩けると思い、ふと立ち上がるのもヒヤリで上げています。ベッドで

頭と足が逆で寝ていた方は一応歩ける方なのですが何故だかわからない

です。何でもかじってしまう方は何でも口に入れてしまうのでテーブル

にタオルを置き、タオルをかじる様にしています。転倒をよくされる方

のご家族様がセンサーを用意してくださり、使い勝手良いのでさくらで

も２個購入しそのセンサーを自ら外してしまう事がありヒヤリとしまし

た。 

やまぼうしからの報告です 

現在登録２５名です。今月末で１名の利用者様が他の小規模へ行かれる

為終了となっております。登録が２５名といっぱいの為、週３～４日で

のご利用をお願いしていますが、ご家族様の仕事の関係でどうしても週

５日利用を希望され現在のやまぼうしでは厳しい為、移動される事にな

りました。 

現在の職員体制ですが、常勤１１名、非常勤２名、非常勤看護師１名の

１４名です。非常勤はキッチンの職員で、常勤は現場です。 

行事の報告です。 

９/２０敬老会、やまぼうしはお寿司をとるのではなくちらし寿司を提供

しました。 

１０/９土曜日の通所の方のみで裏の駐車場でバーベキューを行いまし

た。焼きそば等はキッチンで作り、お肉は目の前で焼いて提供しました。 

９/３０・１０/２８ケア会議、やまぼうしは今使用しているこの部屋を使

用しているので毎月行っています。 

研修の報告です。 

８/２４擁護者の虐待について・９/２８褥瘡についてユーチューブで行い

ました。 

事故・ヒヤリの報告です 



事故は９月に外傷３件、入れ間違い２件、しりもち１件、義歯忘れ１件、

返却忘れ１件 

１０月は外傷２件です。 

ヒヤリは９月に外傷の可能性１件、薬持参内服未遂１件、物品忘れ４件、

転倒・転落の可能性３件 

１０月は転倒の可能性１件、薬のセットミス１件、異食１件 

目薬重複未遂１件、サービス日確認ミス１件、物品忘れ３件 

預かり薬紛失未遂１件 

詳細については事故報告書・ヒヤリハット報告書を読んでいただきまし

た。 

次回の開催予定 日時：令和３年１２月１８日土曜日１４：３０～１５：３０ 

場所：ケアヴィレッジ こぶしの家１０１号室 

 

 

 

 


